
A campanha sala-

rial da Claro já foi ini-

ciada pelo Sinttel 

Bahia. Contamos 

com sua participa-

ção nesse período 

que define uma 

série de mudanças 

em sua relação trabalhista com a 

empresa. Participe da pesquisa de 

pauta, disponibilizada em nosso site 

(www.sinttelba.com.br), Whatsapp 

(71 98239-3709) e no link: 
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Sinttel cobra resoluções da Claro
O Sinttel Bahia voltou a cobrar da Claro resoluções quanto as demandas e práticas inde-

vidas que ocorrem na empresa e que foram relatadas pelos trabalhadores, como a prática 

de lançamento de atestado como auxílio doença, descumprimento da divulgação prévia 

da escala de trabalho, lançamento de folga em dias de feriados e desvio de função dos ope-

radores de caixa que atuam como vendedores.

A Claro informou que estas situações não correspondem às políticas de regimento da 

operadora e que internamente irá apurar e tomar as medidas cabíveis para resolver as 

denúncias. 

O Sinttel também cobrou da operadora o envio da relação atual de plano de cargos, 

com as respectivas descrições e funções, decorrentes da junção Claro e Net, assim como o 

envio do Programa de Prevenção de Riscos Ambientais (PPRA) e do Programa de Controle 

Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO), conforme determina e garante o Acordo de Tra-

balho. 
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